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البرمبلىحسام/ د.أ

تعريف بالمحاضر

ذ• ا ست ئيسإ ر ندسةقسمو ه ل ةا ي ر ا عم م ل ة-ا ي ل دسةك هن ل عة-ا م نجا ي قا ً)شمسع ب .(سا

ز• ئ ا ف ل ةا ز ئ جا رسب فا ل بيا عر ل حدا ا و رمنك ث ك تأ ا لشخصي ةا ي ب عر ل ةا ز ر ا ب ل يا ت ل حاتحققتا جا مين ل من-ةعا
د حا ت نا ي مر ث مست ل ربا ع ل 2)-مصرفيا 020).

زةعلىحاصل• ئ مهندسجا ل يا ر ا لمعم زا مي مت ل ةمن-مصرفيا رةغرف جا ت ل ةا ي د ن ك ل نسيقا ت ل ا رمعب تسما
يجن .(2020)مصرف

ز• ئ ا زةعلىح ئ جا ل ةا ي ز ن و ر ب ل وعلأفضلا ريمشر مفيمعما ل ا ع ل ما عا وععن(2019)ل ر)مشر ي و ط حةت سا
دة سي ل شةا ئ ا معمؤسسةمن(ع مجت ل L)ا i v e com .Ab i l i t y)افي م و ا–ر ي ل ا ط ي .إ

زةعلىحاصل• ئ جا ل ةا ي ب ر ع ل ةا ن ا لصي زةل تمي م ل ممهندس-ا ا ع ل ةا سن لمعهدمن2017ل بيا ر ع ل لا تشغي ل ل
ة ن ا صي ل ا وتفيو ر ي نب يسم ئ ةر ي ر و جمه ل 2)ا 0 17).

ءمجلسعضو• ا ن م لأ مجلسا ل ا بيب ر ع ل لا تشغي ل ةل ن ا صي ل ا OMA)و INTEC).

ري• شا ست مؤسسةإ ل ةا ي ل و د ل ةا ن ا صي ل ـ(IMA)ل و)ب ن ا ج و ا(ل سر ي .سو

ضر• مجمحا ا ر ب ةل ن ا صي ل معاتا جا تمصرب معا جا توو ا ر ا ز ولو د ل ةا ي ب عر ل .ا

ةرئيس• جن ل ل ةا ي وع ن ل وضعا رأسسل ي ي ا مع مو مي ر ت ل ةا ن ا صي ل ا ةو د ا ع أ وظيفو ت ل نىا ا ب م ل ةل ي ث ا ر ت ل .ا

ةرئيس• ن ج ودل ك ل مصريا ل يلا تشغ ل ةل ن ا صي ل ا نيو ا ب م ل ةل م ا ع ل ةا ي ث ا ر ت ل ا ةو ر ا ز و نب ا لإسك .ا

ةرئيس• ن ج ودل ك ل بيا عر ل دا ح و م ل لا تشغي ل ةل ن ا صي ل ا نيو ا ب م ل مةل ا ع ل ةا ي ث ا ر ت ل ا معةو جا لب و د ل رًا ع ل ةا ي .ب

ر• ر ق ةم ن ج رةل ا د ةإ ن ا صي ل قا ف ا ر م ل ا ةو عي جم دسينب ن ه م ل ةا ي مصر ل .ا

زةعلىحصل• ئ ا ج ل ةا ي ن ا ث ل فضلا ملأ ي صم انمسجدعنت ي د ر و ل ةفيا ي ر د ن لإسك 1)ا 9 81).

زةعلىحاصل• ئ ا ج ل ةا ع ب ا ر ل ةا د ا ع خطيطلا مرسىحىت ل وا ب اسأ ب ع ل ةا ي ر د ن لاسك ا 1)ب 9 82).

رى• شا ست دإ ي عد ل تمنل ا ك ولاتشر ا مق ل متخصصةا ل لفيا ةمجا ن ا صي ل يلا تشغ ل ا .و
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المقدمة

والتفوقبأستخدامالأستباقيةللصيانةكأسسالرقميةالتوأمة

لللأصوالمستدامالتشغيلوالمرافقإدارةفيالاصطناعي

الرقميةالتوأمة

Digitalافتراضيةرقمية)الرقميةالتوأمة Twinأصلمننسخةهي

ستخدم.عمليةأونظامأومادي لوتحليلتمثيلالرقميةالتوأمةتُ

لخلامنالحقيقيالعالمفيالنظامأوالماديالأصلأداءوتحسين

.والمحاكاةوالنمذجةالبياناتاستخدام

الرقميةالتوأمةمكونات

.بدقةالماديالأصليمثلرقمينموذجإنشاء:الرقميةالنمذجة-

بط:البياناتتدفق- خلالمنالماديبالأصلالرقميالنموذجر

.باستمرارالنموذجتحديثلضمانأخرىبياناتأومستشعرات

ء،لتحليلالرقميالنموذجاستخدام:والمحاكاةالتحليل- حاكاةمالأدا

.العملياتوتحسينالمختلفة،السيناريوهات

4
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الفائق، ولكن أيضًا في التفكير الإبداعي، اتخاذ القرار المستقل، التعلم الذاتي

ة بيقات التوأم.وفهم السياقات الأخلاقية والاجتماعية بدرجة أعلى من الإنسان

الرقمية

سين يمكن استخدام التوأمة الرقمية للتنبؤ بالأعطال وتح: الصيانة التنبؤية-

.جداول الصيانة

يمكن تحسين أداء الأنظمة والمعدات من خلال تحليل : تحسين الأداء-

البيانات والمحاكاة في النموذج .الرقمي

التفوق الاصطناعي]

يفوق الذكاء(     Artificial Superiority) يشير إلى مستوى متقدم من

في التفوق الاصطناعي الاصطناعي ويتجاوز القدرات البشرية ليس فقط 

سرعة المعالجة أو دقة
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مفهوم التفوق الاصطناعي
يشير التفوق الاصطناعي إلى أنظمة ذكية : تجاوز القدرات البشرية-

اتيجي، تتفوق على البشر في مجالات متعددة، بما في ذلك التفكير الاستر

.المشكلات المعقدة، والتعلم من كميات هائلة من البياناتحل 

لم يمكن لأنظمة التفوق الاصطناعي التع: الاستقلالية والتعلم الذاتي-

.والتكيف مع بيئات جديدة دون الحاجة إلى إشراف بشري مستمر

للتفوق الاصطناعيتطبيقات محتملة 

يمكن استخدام التفوق الاصطناعي في إدارة : إدارة الأنظمة المعقدة-

البنية التحتية الذكية، الأنظمة الصناعية المعقدة، والمركبات ذاتية 

.القيادة

رة يمكن للتفوق الاصطناعي تحليل كميات كبي: تحسين اتخاذ القرار-

.من البيانات ومساعدة في اتخاذ قرارات أكثر دقة واستراتيجية

ي يمكن استخدام التفوق الاصطناعي ف: التطبيقات البحثية والعلمية-

لتحليل البيانات المعقدة واكتشاف أنماط جديدةالبحث العلمي 
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أعمال الصيانة الذكية أستباقية تتطور بأستخدام التقنيات الحديثة  والبرمجيات و

بأستخدام التفوق الأصطناعى ويتم إضافة العديد من الأساليب والطرق والبرمجيات 

للتمكن من إتمامها على النحو المطلوب بما يحد من التكاليف والخسائر للمجمعات 

.السكنية وللمصانع وخطوط الإنتاج وصولاً الى المباني والهيئات الحكومية

المتبع فالفكر والأساليب المتبعة للصيانة ببدايات الثورة الصناعية ليس نفس الفكر

دمة بتسعينات القرن الماضي، كما لا يتشابهه مع الفكر والأساليب والبرمجيات المستخ

حالياً، مما يزيد الثقة بأن الأساليب والطرق والبرمجيات التي سوف يتم إعتمادها 

ادة والعمل بها مستقبلاً سوف تختلف عن المعمول بها حالياً من حيث زيادة التطور وزي

.الإعتمادية وخفض تكاليف الإنتاج

وهنا يجب إلقاء الضوء على التطور المذهل الذي سوف تشهده أعمال الصيانة من فكر 

وأساليب وبرمجيات بالأعوام القليلة المقبلة إعتماداً على الكود المصري للتشغيل

.والصيانة

حيث سيتم التطرق الى تطبيقات منظومات الصيانة المختلفة ودورها في رفع كفاءة

المباني، وإستخدام الحلول الذكية في إدارة المباني والمرافق، وطرق التحول الرقمي 

لإدارة صيانة المدن والبلديات والحدائق، وصولاً الى دور الفرق المؤهلة للتعامل مع 

.سياسات وطرق الصيانة الحديثة بالذكاء الإصطناعي



تعريفات

لذكية8 انة ا لتكيف مع متطلبات الصي لمباني نحو ا ل انة  د الصي توجيه أكوا



لذكاء الاصطناعي ا

لحاسوب ا م  الاصطناعي هو فرع من عل ذكاء  ل ه. ا بكون فات  لمؤل ا كثير من  ل ا فه  ِّ ُعر  دراسة »: ت

اء لأذكي ا لعملاء  ا م  ا«وتصمي لمواقف  ا ئته ويتخذ  ي ب م يستوعب  لذكي هو نظا ا لعميل  لتي ، وا

أو مهمة  لنجاح في تحقيق مهمته  ا تزيد من فرصته في 

لتفوق الأصطناعى ا

لابتكار لإبداع وا تكار: ا ب ا نية، يصبح  ي لروت ا م  لمها ا ؤتمت  ُ اعي ي الاصطن ذكاء  ل ا أن  ما  فكار ب أ

أساسية بها، مهمة  م  ا قي ل ا الاصطناعي  ذكاء  ل ا تيجيات جديدة لا يستطيع  بط وإسترا وروا

.للإنسان .

لرقمية لتوأمة ا ا

ي دق لها بشكل  ِّ مث ُ ة، ي قي ية حقي أو عمل ان مادي  كي ل ميكي  ا ن فتراضي ودي ا تمثيل  ث هي  حدِّ ُ ق وي

الاستشعار، و أجهزة  ُجمع بواسطة  ة ت قي ات حقي ن ا ي ب استمرار من خلال  ذلك ب

نيرة، وتحسي ذ قرارات مست تخا ة، وا كا لمحا يل، وا تحل ل قبة، وا لمرا ا ن بهدف 

لمحتملة ا بالأعطال  نبؤ  ت ل ا لأداء، وحتى  .ا

تعريفات



الهدف من الورشة
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يفالاصطناعيالتفوقمفاهيموتطبيقفهممنالمشاركينتمكين:المشاركينمهاراتتطوير1.

-.للمبانيالاستباقيةالصيانة

وتقليللاستباقيةاالصيانةكفاءةلتحسينالاصطناعيالتفوقاستخدامكيفية:الصيانةكفاءةتحسين2.

-.التشغيليةالتكاليف

فيصطناعيالاالتفوقلـالعمليةللتطبيقاتالمشاركينفهمتعزيز:العمليةالتطبيقاتفهمتعزيز3.

-الأخرىالمحتملةالأهداف.المبانيإدارة

وتحسيناتالبيانلتحليلالاصطناعيالتفوقاستخدامكيفية:الصيانةلتحسينالبياناتتحليل4.

-.الصيانةعمليات

الصيانةيفالاصطناعيالتفوقمثلالحديثةالتقنياتتطبيقكيفية:الحديثةالتقنياتتطبيق5.

-الأهداف؟تحديدفيالمساعدةيمكننيكيف.للمبانيالاستباقية



دو: الصيانة العلاجية أو العاجلة أو الإصلاحية د حت بعت م  ت تت تي  ل ا ة  ن ا لصي ا لتف هي  ت ل ا ث 

قة  ب ا ست ل ا ه  تت ل حا لتى  إ إ  شت ل ا دة  ا إعت لعطل ، بقصد  ا و  ة)أ ريت ا ب ء لأد( الإعت ا

ة  ن ا ي لصتتت ا ن  ة عتتت ئول لمستتت ا ة  جهتتت ل ا ختتتلال  ن  متتت حيحة  ورة صتتت ه بصتتت لتتت أعما

تلف  ل ا .وإصلاح 

يانة الدورييية ة ، وحستتب: الصيي دوريتت فة  م بصتت ت تتت ي  تتت ل ا دمات  ختت ل وا ات  فحوصتت ل ا ة  هتتي مجموعت

وعة ة موضتت يتت ة زمن رات . خطت تتت ف ى  دوري علتت لت ا رور  متت ل ا م   ت يتت أن  بمعنتى 

ة،  كيتتت ي ن ميكا ل وا ة،  يتتت مدن ل ا ى  نتتت مب ل ا ر  ة عناصتتت فتتت بة علتتتى كا ستتت ا ة من يتتت زمن

أن  ل  بتتت ق ه  جتتتت ل ل ومعا خلتتت ر لأي  كتتت مب ل ا اف  شتتت الإكت دف  هتتت ب ة  يتتت ئ ا لكهرب وا

فحل خطره .يست

يانة التصييحيحية لتتى ح: الصيي إ ى  نتت مب ل ا ة  د ا ذة لإعتت فتت من ل ا ة  ن ا ي لصتت ا ال  أعمتت ا  هتت ن أ ب ه وتعتترف  تتت ل ا

ف لو ي ا  يتت قتتى مؤد ب ي ل  ، ه  ئتت أجزا بعض  بتت وب  عيتت ل ا دوث  حتت ل  بتت ق ة  ي ل ه الأصتت تتت

م م ا بق ونظت ي  مست لتخطت ا  ق م وف ت ت نها  أ ب تميز  ة ، وت ءة مناسب ا ل بكف تكامت

ال  أعمت ن  ا مت هت ت جا ا ي حت ة وإ فت ل لمخت ا ى  نت مب ل ا ر  ن عناصت ات عت ومت لمعل ا من 

ة  ن ا لصي ا

تعريفات



لطار يية انة ا ي ه ، دو: الصيي بتت وب  عيتت ل ا ور  د  هتت عتت ب ى  نتت مب ل ل ة  ن ا ي لصتت ا ال  أعمتت ء  را جتت إ ى  وم علتت قتت ن ت

ا ال  قة لأعمت ب ا ست ل ا جيلات  تست ل ل ا  قت وف ال  الأعمت ذ  ي ف ن ت ل امج  باع برن ت ة ا ن ا ي لصت

لح ل ا  قتت بق وطب يتتب مستت رت دون ت بتت م  ت وتتت  ، ة  فتت ل لمخت ا ى  نتت مب ل ا ر  ة لعناصتت جتت ا

يها  ل . إ

لتنبؤيييية ا انة  ي لصييي ل: ا ا ورا لأستتت ر تطتتت بتتت عت ت و  أ ة  ثتتت حدي ل ا ة  ن ا ي لصتتت ا رة  دا إ ليب  ا ستتت أ د  حتتت أ ي  يب هتتت

دية مث ي ل ق ت ل ا ة  ن ا لصي ة،ا يت ئ ا وق ل ا ة  ن ا لصي ا بنل  ة  ن ا ي يت  علتى بمعنتى هتى صت

ت يت ل لتف  ت ت ى  ار متت غي ل ا ة قطع  ل حا ة ب بؤي ن ت ل ا ياسات  ق ل وا نات  ا ي ب ل ا ا تغييرهت م 

ءات جدولت را جت إ را  ه تجت يت ل ، وعل تعطت ل ا رب  قت ب ع  وقت ت ل ا يها  ً عل ءا ا ن وب ة ، 

مناسبة ل ا ة  ن ا لصي ا أعمال  ذ  ي ف ن .وت

م ل ل و  أ ى  نتت مب ل ل ة  لتت حا ل ا ة  بتت ق أ مرا د مبتت ى  ة علتت ؤيتت ب ن ت ل ا ة  ن ا ي لصتت ا د  مت ة وتعت نتت كي ا

ل  لعطتت ا و  أ دهور  تتت ل ا و  أ ل  خلتت ل ا د  ا عتت وع ومي نتت ب ؤ  بتت ن ت ل ا ل  جتت أ ن  متت دة  معتت ل ل و  أ

واع نت أ ن  وع مت نت أا  ن  ر مت كثت أ ال  مت ل ا ر  وفي تت ه  يت يترتتب عل قبل حدوثه مما 

ة ، لأن الإصتتلاحات يتت ئ ا وق ل ا و  أ ة  دوريتت ل ا ة  ن ا ي لصتت ا ل  را مثتت الأختت نة  ا ي لصتت ا

ة  جت حا ل ا د  قت  عنت ف م  ت لعطتل"تت ا و  أ دهور  تت ل ا دوث   ل حت بتت ا" ق هتت ن أ ة  ف ا بالإضت

لسيطرة ا .تكون مخططة ومدروسة وتح  

تعريفات ومفاهيم



لمبانى انة ا دارة صي ذ ، وتوزيتع: إ يت ف ن ت ل ا ويات  ول لعمل وأ ا ل هى وضع وترتيب خطوات  لعمت ا

ن ا لصي ا ذية لأعمال  ي ف ن ت م  لحرفية ممن يشغلون مها ا ة  ل لعما ا .ةعلى 

انة ي لصييي ادر ا ءة :       كييي ا فتتت ك ل ا ب و  ه  بتتت وط  منتتت ل ا دور  لتتت ا ب وم   قتتت ي ذا  لتتت ا  ، ري  شتتت ب ل ا ر  لعنصتتت ا و  هتتت

ته وأهميته ي ل آ ين يدركون  وبة، ووجود أشخاص مؤهل لمطل .ا

انةبر ي للصي ل  لتأهيي لتدريب وا ل نة و: امج  ا ي لصت ا لات  بت لمتطل  ً قتا رامج طب بت ع  الإطتلاع هتى وضت

ي لصت ا ات  جت ا ي ً لإحت عتا ب ت ك  لت ل وذ لعمت ا ء  ا د أ فى  ة  ث حدي ل ا لطرق  ا نة على  ا

رق  طتتت ل وا ات  يتت ن ق ت ل ا م  ا تخد ستت إ ختتلال  ن  متت ه  بتت ي  رقتت ل وا ل  عمتت ل ا ر  وي وتطتت

ثة حدي ل .ا

ا ية ال الإنشي انة للأعمي ي تمرار ستلا: قواعد الصي ست إ مان  لتى ضت إ دف  تهت تتي  ل ا د  قواعت ل ا ي  مة هت

ان ،  متت أ ب ا  هتت ي ؤثرة عل متت ل ا ال  الأحمتت ع  جميتت ل ا  هتت ة وتحمل متت ئ ا ق ل ا شتت ت  لمن ا

دي ل وا غيل  شت ت ل وا ان  الأمت ات  بت لمتطل أ  شت من ل ا ء  ا ف ي ت ست ا ب ا  مت إ حكم  ل ة وا مومت

زمن) لتت ا ع  متت ل  تحمتت ل ال ( ا ره لأعمتت بعتتض عناصتت و  أ أ  شتت من ل ا ة  جتت و بحا أ

م دعي و ت أ م  .ترمي

تعريفات ومفاهيم



إدارة أعمال التشغيل 

والصيانة ومتطلبات 

الأمن والسلامة

لذكية15 انة ا لتكيف مع متطلبات الصي لمباني نحو ا ل انة  د الصي توجيه أكوا



لى  ا لجوء  ل ا م  ت ة من مراحل عمر ي نة فى أى مرحل ا لصي تشغيل وا ل ا أعمال  رة  برنامج لإدا

تحقيق ما يلى ل لمبنى، وذلك  :ا

قيمة الأصول• م  .  تعظي

تشغ• ل ا ة  ري ستمرا إ انى، وضمان  مب ل ا ء وتشغيل  لموجهة لإنشا ا ثمارات  ية الإست يل حما

لمخاطر ا فة ممكنة، وفى إطار مقبول من  قل تكل أ ءة وب انى بكفا مب ل ا .لهذه 

لح• ا ية، وجودة  ئ ي ب ل ا دامة  ء الإجتماعي، والإست قا دية، والإرت الإقتصا نمية  ت ل ا ه دعم  ا ي

لمجتمع لك  وا ما ل لمستخدم وا ا لح  .لصا

لم• ا ب ة  ن ا لصي تشغيل وا ل ا ة عن  لمسئول ا رة  الإدا ذها  ف ن ت تي  ل ا بات  لمتطل ا د  ً تحدي دءا ب انى ،  ب

تشغيل ل ا ة  لى مرحل إ م  لتصمي ا ة  .من مرحل

لعام• ا انى  مب ل ا ة  ن ا لتشغيل وصي باعها  ت إ لواجب  ا لسلامة  بات الأمن وا د متطل ة تحدي

عقارية ، وعلى سلامة كل من شاغلى ل ا ثروة  ل ا حفاظ على  ل ل ة ،  ي ث را ت ل ا انى  مب ل وا

ً من مرح دءا مبنى، ب ل ا لمارة بنطاق  ة ، وا ن ا لصي ا أعمال  ئمين على  ا ق ل مبنى ، وا ل ة ما ا ل

نة ا لصي تشغيل وا ل ا ة  لى مرحل إ م ، وصولاً  لتصمي ا .  قبل 
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ية تشتمل على  ث را ت ل عامة وا ل ا انى  مب ل ا رة  دا إ لخاصة بنظم  ا بات  لمتطل م وا عا ل ا لنطاق  :ا

ية• ث را ت ل عامة وا ل ا انى  مب ل ا ة  لكة لأهمي ما ل ا لمؤسسة  ا فهم  .توثيق 

لمشاركين فى • لمستخدمين وا لمصلحة وا ا توقعات لأصحاب  ل ياجات وا فهم الإحت

نة ا لصي تشغيل وا ل ا يات  .عمل

تحقيق نجاح • ل لمنظومة ،  ا لكل طرف مشارك فى  ر  يات والأدوا ول لمسئ ا د  تحدي

نة ا لصي تشغيل وا ل ا يات  .عمل

تي ت ل ء وا الأدا د مؤشرات  نة، وتحدي ا لصي تشغيل وا ل ا أعمال  قبة  ذ ومرا في ن رتبط تخطيط وت

ية  ل ا ت ل ا لمجالات  ا دامة تشتمل على  أهداف الإست :بتحقيق 

انى• مب ل ا قة فى  لطا ا م  ا إستخد ءة  ا .تحقيق كف

ه• ا مي ل ا م  ا إستخد ءة  ا .تحقيق كف

ب• ل ل ة  وث مل ل ا ثات  بعا د والإن لموا ا لموارد وخفض  د وا لموا ا إستهلاك  ءة  ئةتحقيق كفا .ي

مبنى• ل ا خلى فى  دا ل ا مناخ  ل ا .تحقيق جودة 
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ية تشتمل على  ث را ت ل عامة وا ل ا انى  مب ل ا رة  دا إ لخاصة بنظم  ا بات  لمتطل م وا عا ل ا لنطاق  :ا

ية• ث را ت ل عامة وا ل ا انى  مب ل ا ة  لكة لأهمي ما ل ا لمؤسسة  ا فهم  .توثيق 

لمشاركين فى • لمستخدمين وا لمصلحة وا ا توقعات لأصحاب  ل ياجات وا فهم الإحت

نة ا لصي تشغيل وا ل ا يات  .عمل

تحقيق نجاح • ل لمنظومة ،  ا لكل طرف مشارك فى  ر  يات والأدوا ول لمسئ ا د  تحدي

نة ا لصي تشغيل وا ل ا يات  .عمل

تي ت ل ء وا الأدا د مؤشرات  نة، وتحدي ا لصي تشغيل وا ل ا أعمال  قبة  ذ ومرا في ن رتبط تخطيط وت

ية  ل ا ت ل ا لمجالات  ا دامة تشتمل على  أهداف الإست :بتحقيق 

انى• مب ل ا قة فى  لطا ا م  ا إستخد ءة  ا .تحقيق كف

ه• ا مي ل ا م  ا إستخد ءة  ا .تحقيق كف

ب• ل ل ة  وث مل ل ا ثات  بعا د والإن لموا ا لموارد وخفض  د وا لموا ا إستهلاك  ءة  ئةتحقيق كفا .ي

خلى • دا ل ا مناخ  ل ا مبنىتحقيق جودة  ل ا .فى 
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انة لصي لتشغيل وا ا ة  لمشاركين في مرحل ا م  :مها

مبنى-1 ل ا لك  م ما :مها

نة و• ا لصي تشغيل وا ل ا م خدمات  ذ مها ي ف ن ت ل ة  مناسب ل ا لخبرات  د وا الأفرا تدريبتوفير  ل .ا

نة• ا لصي تشغيل وا ل ا لتخطيط لأعمال  ا ب م  لتصمي ا لمسئول عن  ا لمهندس  ا قوم  .ي

نة الأص• ا دريب على صي ت ل نة وا ا لصي ا ة  ل د أ م  دي ق ت ب ين  ول ا مق ل لموردين وا ا ة  ب ل .ولمطا

ية الأصول• لتخطيط لرعا ا دعم  ل إنشاء سجلات  ب لمبنى،  ا د وتحديث سجلات  .إعدا

الإستشاري -2 م  :مها

تدريب ل نة وا ا لصي تشغيل وا ل ا ن.           تخطيط  ا لصي تشغيل وا ل ل ء  الإنشا دريبتخطيط  ت ل .ة وا

لتشغيل ا ة  د خدمات جاهزي ت.      مراجعة وتحدي ل ا ة  ن ا لصي تشغيل وا ل ا مالإستلام لأعمال  ت ت .ي 

لخدمات الإستشارية ا رة  دا ة.                     إ ري لخدمات الإستشا ا .تشغيل 

رية لخدمات الإستشا ا ة  ن ا ة.                   صي لخدمات الإستشاري ل دريب  ت ل .ا
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انة لصي لتشغيل وا ا ة  لمشاركين في مرحل ا م  :مها

لخدمات -3 ا قديم  ت ب متعهد  ل ا مقاول  ل ا م  :مها

لمبنى• ل تشغيل  ل ا ة  ة جاهزي لمشاركة في مرحل .ا

دء تطبيق • لمهندس الإستشاري وب ا لمشروع من مقاول الأعمال بمشاركة  ا إستلام 

نة ا لصي تشغيل وا ل ا .خدمات 

تشغيل • ل ا م  فة مها ذ كا ي ف ن تشغيل ) ت ل ا دء  لعادي –ب ا تشغيل  ل لط–ا ا ءات  . وارئ إجرا .

لخ  .إ )

فات• لمخل ا لتخلص من  ا ذ برنامج  ي ف ن .ت

فتيش• ت ل بارات وا أعمال الإخت ذ  ي ف ن .ت

نة • ا لصي ا م  فة مها ذ كا ي ف ن ة ) ت ن ا لصي ا نة –برنامج  ا لصي ا قارير  نة –ت ا لصي ا

ئية ا وق ل لتصحيحية وا بة -ا ا رق ل ا رة  دا . -إ . . لخ . .إ )

ية • ن ف ل ا لخدمات  ا ذ  ي ف ن ة ) ت ي ئ ا كيمي ل ا جة  ل لمعا ئة –ا ي ب ل ا بار ا–تصاريح  خت ء إ –لأدا

لجودة  ا ة  ب ق . -مرا . لخ . .إ )
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نى  ا مب ل ا ة  ن ا أعمال تشغيل وصي ات وأهداف  تيجي :إسترا

ثية  -1 ترا ل ا نى  ا مب ل عامة وا ل ا انى  مب ل ا ية  :أهداف حما

لمقصو• ا بات الإستخدامات  دية متطل أ ت ية فى  ث را ت ل لعامة وا ا انى  مب ل ا ة  ري ستمرا دة إ

ً على جودة هذه الإستخدامات با تى تؤثر سل ل ا لمخاطر  ا مبنى ، ومراجعة  ل .ل

د وحجم الأصول• يعة ونطاق وتعقي .طب

ثية وصي• را ت ل عامة وا ل ا انى  مب ل ا تعلق بتشغيل  ت تى  ل ا ة  ي ون ن ا ق ل ا بات  لمتطل تهاا ن .ا

نة -2 ا لصي لتشغيل وا ا ات  ي ية عمل ل ا يم كفاءة وفع قي :ت

تشغيل و• ل ا يات  ية عمل ل لمبنى وفعا ا ءة تشغيل  م كفا ي ي ق ت ل ر  م إطا نظا ل ا نةيحتوى  ا لصي .ا

تشتمل على • ل د  ق تعا ل ا رة وإشتراطات  الإدا م  الاداء ضمن نظا قياس  د مؤشرات  :تحدي

الأساسية لعناصر  دية( Tangibles)ا Reliabil)،الإعتما ity)

بة الإستجا لجودة(Responsiveness)سرعة  ا د  كي أ ت  ،Quality Assurance))

إدارة أعمال التشغيل والصيانة ومتطلبات الأمن والسلامة



انة لصي ا نية  ميزا

تحقيق• ل م الأصول بشكل مناسب،  لكه تخطيط وتصمي ما ل ا لمؤسسات  ا يجب على 

تأهيل ل ا دة  ء وإعا الإنشا لمحددة للأصول، من خلال برامج  ا ة  ي ف لوظي ا بات  لمتطل .ا

حفاظ عل• ل ل ة  ي ن زا لمي ا فية في  توفير مخصصات كا ب قوم كل مؤسسة  أن ت ى يجب 

نة ا لصي تشغيل وا ل ا أنشطة  ذ  ي ف ن ت يها ضمان  ة، ويجب عل قول من ل ا .الأصول غير 

لم• ا لخدمات  ا نة على أساس تحقيق مستوى  ا لصي تشغيل وا ل ا ة  ي ن زا م وضع مي ت ستهدف، ي

ف قة  ب سا ل ا يات  ن لميزا ا لى مخصصات  إ ة  ي ل حا ل ا ة  ي ن زا لمي ا د  ن ألا تست يه يجب  .قطوعل

لك• ا ب ة  ي ن زا لمي ا فاق هذه  ن إ أو عدم  نة،  ا لصي ل ة  في ية كا ن زا ة عدم توفر مي ل امل في في حا

ا ة  ي ل ما ل ا تها  ا ن ا ي ب ة في  لمؤجل ا ة  ن ا لصي ا ليف  لمؤسسة تكا ا ية، تسجل  ل ةفترة ما سنوي .ل

لم• لخدمة وا ا م  دي ق ت ة  ري قيمة، وإستمرا ل ا حفاظ على  ل ا لكة  ما ل ا لمؤسسة  ا فعة يجب على  ن

ست د وا ثمار فى تجدي مبنى، من خلال الإست ل ا اتجة من تشغيل  ن ل ا ة  دي دال بعض الإقتصا ب

ية ل تشغي ل ا ء  الأدا لمطلوب من مستويات  ا حد الأدنى  ل ا تحقيق  ل لمبنى  ا .عناصر 
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نة  ا لصي لتشغيل وا ا ات  ي فيذ عمل ن :تخطيط وت

لتخطيط -1 :ا

لمو يات وا لعمل د وا الأفرا ئة  م وتعب نة تنظي ا لصي تشغيل وا ل ا م خدمات  دي ق ت ارد يتضمن 

باع ما يلى ت ا ذلك يجب  تحقيق  لمستهلكة، ول ا د  لموا غيار وا ل ا :الأخرى، قطع 

نة• ا لصي تشغيل وا ل ا رة  دا إ م  ذ وتشغيل نظا ي ف ن م وت .تصمي

ل• ا ب الأنظمة  يعة  لمناسب لحجم وطب ا ة  ن ا لصي تشغيل وا ل ا رة  دا إ م  يار نظا خت ا انىيجب  .  مب

فويض• ت ل ا م  ذلك نظا يات، بما في  لمسؤول ر وا الأدوا م توزيع  نظا ل ا أن يشمل  .  يجب 

لمعدات• د وا لموا ة وا ل لعما ا بات  ياسية، مثل متطل ق ل ا م  لمها ا .يجب تطوير مجموعات 

لوجستي• ل ا دعم  ل لموظفين وا نة وا ا لصي ا أنشطة  بع  ت ة وت .يجب جدول

الص• أنشطة  ليف  ية ،وتكا ن زا لمي ا ب قات  ف ن ل ا بع  ت لمخزون وت ا رة  دا إ نةيجب تحقيق  ا .ي

ائق• وث ل ا نة، وغيرها من  ا لصي تشغيل وا ل ا بات  ي .يجب حفظ مخططات الأصول وكت
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نة  ا لصي لتشغيل وا ا ات  ي فيذ عمل ن :تخطيط وت

لخدمات -2 ا يقاف  إ :حالات 

ن ء كا و أحد عناصرها، سوا أ ة  لمنشأ ا قاف تشغيل  ي إ ر  لكة قرا ما ل ا لمؤسسة  ا دما تتخذ  ت عن

رة مثل هذه  قة لإدا ءات موث إجرا د  ا إعد لمؤسسة  ا ، يجب على  ها ل و غير مخطط  أ ة  مجدول

قطا ل ا دية وأفضل ممارسات  ق تعا ل ا تزامات  تنظيمية والإل ل ا جبات  وا ل ل ا  ً ع الأحداث وفق

لمبنى ا لخدمات على شاغلى  ا م  دي ق ت ثار توقف  آ يل  ل ق ت لى  إ حاجة  ل ا ة  لخدمى، مع مراعا ، ا

لمحتملة ا دات  الإيرا ئر  ذلك على الأصول وكذلك خسا ثر  أ يل  ل ق .وت

لحوادث -3 :ا

ت بة، ول جا م ما بعد الإست ي ي ق ت ئج  ا ت ن اءً على  ن ب دة  ياسية جدي ق ذلك يجب تطوير ردود  حقيق 

أهمها  ءات  تشغيل تطبيق بعض الإجرا ل ا ة عن  لمسئول ا لمؤسسة  ا :يجب على 

دث  لحوا ا توثيق  ل ءات  م إجرا ا-تصمي دة  ستعا إ لحوادث لضمان  ل بات  م الإستجا لخدمة تصمي

لضارة  ا ار  الآث إستر-وتخفيف  لحوادث في  ا رة  دا إ لكة في  ما ل ا لمؤسسة  ا تيجية توثيق نهج  ا

رة الأصول دا إ لحوادث في خطة  ا فة من  ل نواع مخت أ رة الأصول مع توضيح  دا .إ
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نة  ا لصي لتشغيل وا ا ات  ي فيذ عمل ن :تخطيط وت

لمخاطر-4 ا دارة  :إ

لمخاطر• ا رة  دا إ ة  دها، وتوضيح منهجي لمخاطر وتحدي ا تعامل مع  ل ل .وضع خطة 

م الأصول• رة وإستخدا دا إ يها  تي تنطوي عل ل ا لمخاطر  ا د  .تحدي

لمخاطر• ا م  ي ي ق د وت تحدي ل لموحدة  ا قرارات  ل ا ذ  تخا إ يات  دوات وعمل أ ذ  ي ف ن .تطوير وت

يمها• ي ق ت لتى سبق  ا لمخاطر  ا نواع  أ لمواجهة كل نوع من  .وضع خيارات مناسبة 

انى -5 مب ل ا الإستثمار فى  :تعظيم قيمة 

قيمتها بشك• لتحسين  لفرص  ا لبحث عن  ة وا قول من ل ا م محفظة الأصول غير  ي ي ق .ل دوريت

تكنولوجي للأصول• ل ا دم  ا ق ت ل ا .يجب تحقيق 

دية• الإقتصا ة  ا حي ل ا ة  ي قترب من نها تي ت ل ا .يجب مراجعه الأصول 

لتحسين مستوى محفظة الأص• لتخطيط  قيمة الأصول وا م  م نطاق تعظي ي ي ق ت سة  .ولدرا
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نة  ا لصي لتشغيل وا ا ات  ي فيذ عمل ن :تخطيط وت

تدقيق -6 ل لمراجعة وا :ا

داخلي• ل ا دقيق  ت ل ا م به في نطاق  تزا دقيق والإل ت ل لمراجعة وا ا ار  .تضمين نطاق معي

فعلي• ل ا ء  رة الأصول، والأدا دا إ أهداف  م  ي ي ق ت ل ء مراجعات منتظمة  .إجرا

ل• لخارجية وا ا ة  ئ ي ب ل لكه وا ما ل ا لمؤسسة  ا ة  تيجي را ست إ تغييرات في  ل ا لى  إ لنظر  .تشريعاتا

رة الأصول• دا إ ة  تيجي سترا إ رة في  الإدا .توثيق نهج مراجعة 

يات -7 لمسؤول الأدوار وا د  :تحدي

ن• ت ل ة  در خارجي نة بمصا نبغي الإستعا ي تي  ل ا تشغيل  ل نة وا ا لصي ا أنشطة  د  ذهاتحدي .في

رة الأص• دا إ أهداف  دعم  تي ت ل ا يمة  سل ل ا د  توري ل ا ة  سل دارة سل إ بات  ي حفاظ على ترت ل .ولا

الإد• م  نظا ل ء  ا الأكف لموظفين  ا و تعيين  أ لشركة  ا داخل  ء  الأكفا لموظفين  ا رةتوفير  .ا

ر• يات والأدوا ول لمسئ ا قياس موردين من حيث  ل ة  ل ب ا ق أهداف  .وضع 
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نة  ا لصي لتشغيل وا ا ات  ي فيذ عمل ن :تخطيط وت

نة -8 ا لصي لتشغيل وا ا :نظم معلومات 

لمبنى • ا Bui) نمذجة معلومات  lding Information Modeling (BIM): )

د نماذج ر ا إعد مبنى  ل ا ة  ن ا لتشغيل وصي ة  ث حدي ل ا رة  الإدا ة يتطلب تطبيق نظم  قمي

يم نة من ربط برامج وتعل ا لصي تشغيل وا ل ا ين عن  لمسئول ا لمساعدة  لمبنى  ات ل

ه  ا مي ل قة وا لطا ا إستهلاك  قبة  لمبنى بصورة رقمية، ومرا ا نة مع عناصر  ا لصي ا

لخضراء ا انى  مب ل دامة وا داخلى بهدف تحقيق مستهدفات الإست ل ا مناخ  ل ا .وجودة 

لمستخدم • ا يل  ل د نة مع  ا لصي تشغيل وا ل ل :( (Building Design Manualخطة 

ف ت ل مبنى،  ل ا قبة تشغيل  دورية ومرا ل ا ة  ن ا لصي ا أعمال  ادى يجب وضع خطة تشمل 

الإفتراضى، و لمبنى  ا يل عمر  ل ق ت لى  إ لمبنى مما يؤدي  ا فيات في  ل ت كذلك حدوث 

ن مب ل ا ر بأمن وسلامة مستخدمى  و الإضرا أ ة ،  ن ا لصي ا أعمال  فة  قيمة تكل دة  ا ى زي

لمارة نة وا ا لصي ا ئمين على أعمال  ا ق ل .وا
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لسلامة  الأمن وا بات  :متطل

لتصميم -1 ا ة ما قبل  لسلامة فى مرحل :الأمن وا

لمخاطر، وتطوي ل ً شاملاً  ما ي ي ق ً وت دا لمخاطر تتضمن تحدي ا رة  ر يجب وضع خطة لإدا

أهمها  قاط  ن ل ا د من  لعدي ا فعيل  رتها من خلال دراسة وت دا إ تيجيات  را ست :إ

لخطر  ا د  لمخاطر -تحدي ا يم  قي لتخفيف-ت ا إجراءات 

قارير  ت ل ا د  ا بعة وإعد ا مت ل لرصد وا ا

لتصميم -2 ا ة  لسلامة فى مرحل :الأمن وا

لسلامة • لتصميمية للأمن وا ا :الإشتراطات 

لسلامة محورين رئيسيين ه تحقيق الأمن وا ل ة  لتصميمي ا :ما تشمل الإشتراطات 

لموقع• بيئيا ل ا الأثر  م  ي ي ق .وت

لمبنى• لمعمارية وأسطح ا ا فراغات  ل لخارجية وا ا واجهات  ل ا من حيث 

ئية ا لكهرب ا ئن  ا كب ل نات وا ماكي ل ا لى غرف  ا فة  لغضا ا ب انى  مب ل .ا
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لسلامة  الأمن وا بات  :متطل

مبنى • ل ا ( :BIM) نمذجة معلومات 

لمبنى  ا لمعلومات  د نمذجة  ا إعد ة ( BIM) يجب  كامل ل ا نات  ا ي ب ل لمعلومات وا ا توفير  ل

لسلام تشغيل، لضمان تحقيق الأمن وا ل ا فترة  مبنى وأنظمته طوال  ل ا لمحدثة عن  ة، وا

لموقع لمبنى وا ا م عناصر  تى ترتبط بتصمي ل ا ة  ي ن أمي ت ل ا لخطط  ا د  ا .وإعد

مبنى • ل ا لشاغلى  لطوارئ والإخلاء  ل :وضع خطة 

د  ق تي  ل ا لمخاطر  ا لحد من  ل مبنى،  ل ا لشاغلى  لطوارئ والإخلاء  ل يجب وضع خطة 

م  لتصمي ا لمصرى لأسس  ا لكود  ا ب لكات، كما هو موضح  لممت د وا الأفرا ها  ل يتعرض 

لحريق ا لمنشآت من  ا ة  ي حما ل ذ  ي ف ن ت ل ا .واشتراطات 

لمستخدم • ا يل  ل د تشغيل فى  ل ا ة  ب ق نة ومرا ا لصي تشغيل وا ل ل وضع خطة وجدول 

فادى حدو ت ل مبنى،  ل ا قبة تشغيل  دورية ومرا ل ا ة  ن ا لصي ا أعمال  ث يجب وضع خطة تشمل 

لمبنى ا ر بأمن وسلامة مستخدمى  و الإضرا أ مبنى  ل ا فيات في  ل .ت
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لسلامة  الأمن وا بات  :متطل

مبنى -3 ل ا ة ما قبل تشغيل  لسلامة فى مرحل :الأمن وا

أن• لتصميمية، ويجب  ا مبنى للإشتراطات  ل ا أنظمة  أجهزة ومعدات  قة جميع  ب يجب مطا

لمصن ا لشركات  ا شتراطات  لتوصيات وإ  ً قا لمعدات طب م تركيب هذه الأجهزة وا ت عة، ي

لمبنى ل ة  ن ا لصي تشغيل وا ل ا يات  .لضمان سلامة عمل

ن• مب ل ا لك  قبل ما دها من  تشغيل وإعتما ل نة وا ا لصي ا ائق خطط  م جميع وث دي ق ت أو ضمان  ى 

لمبنى ا قبل إشغال  نة  ا لصي تشغيل وا ل ا .مسئول 

ية وضع • ل لطوارئللإخلاء خطة تفصي ا وقات  أ لحريق في  ا فحة  .  ومكا

لشرب• ا ه  ا نات مي لتطهير لخزا ا دورية وأعمال  ل ا ة  ن ا لصي ل .وضع خطة 

م متحركة ومصاعد، وسلامة • سية من سلال لرأ ا لحركة  ا نة عناصر  ا وضع خطة لصي

لمستخدمين ا د يؤثر على سلامة  ق م، مما  لسلال ا .تشطيب الأرضيات ودرج 
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لسلامة  الأمن وا بات  :متطل

مبنى-4 ل ا نة  ا ة تشغيل وصي لسلامة فى مرحل :الأمن وا

انى • مب ل ا رة  دا إ لسلامة فى ( BMS) يجب تطبيق نظم  إشتراطات الأمن وا ة  ومراعا

أهمها  قاط  ن ل ا د من  لعدي ا تى تتضمن  ل مبنى وا ل ا ة  ن ا ة تشغيل وصي :مرحل

إشتراطات  لهيك-أ ا لمعمارية الإنشائي ل سلامة  ا لعناصر  لمبنىوا .ل

ا• ً ئي شا ن إ ة  ي ث را ت ل ا نى  ا مب ل ا م  دعي ة ت ل يمات فى حا تعل ل ا اع  ب ت .ا

لحريق• ا ر  ية من أخطا حما ل .ا

لحريق• ا ذار عن  الإن أنظمة  ة  ن ا .صي

نمل الأبيض• ل ا ة  .علاج مشكل

قوارض• ل الآفات وا ء على  قضا ل .ا
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لسلامة  الأمن وا بات  :متطل

مبنى-4 ل ا نة  ا ة تشغيل وصي لسلامة فى مرحل :الأمن وا

لمبنى-ب ا أنظمة  .سلامة أجهزة ومعدات 

ً لإشتراطات• قا لمعدات طب نة جميع الأجهزة وا ا أكد من تشغيل وصي ت ل ا يجب 

لمصنعة ا لشركات  ا قبل  تشغيل من  ل ا لمدرجة بكتيب  ا تشغيل  ل .ا

أكد من سلامة الأجهزة•   ت ل .ا

لجميع الأجهزة بصورة دورية•   ءة  ا كف ل ا قياس  بارات  خت إ ء  .إجرا

لمعدات•   ء للأجهزة وا الأدا ية  ل فعا أكد من  ت ل .ا
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لسلامة  الأمن وا بات  :متطل

مبنى-4 ل ا نة  ا ة تشغيل وصي لسلامة فى مرحل :الأمن وا

أمن و-ت لمسلامة إشتراطات  نة وا ا لصي ا يات  ئمين على عمل ا ق ل لمبنى وا ا ارةمستخدمى 

ولاً  أمن و: أ مبنى سلامة إشتراطات  ل ا :مستخدمى 

لهامة مثل  ا قاط  ن ل ا د من  لعدي ا تي تراعي  ل :وا

لمصاعد•.  ا بة فى  لسلامة من الإصا داخلى• .   ا ل ا ء  لهوا ا .جودة 

لحريق•   ا ر  لسلامة من أخطا ء• .        ا ا لكهرب ا ر  لسلامة من أخطا .ا

قة• لسقوط والإنزلاق وتمكين الأشخاص ذوى الإعا ا ية من  حما ل .ا

لسرقات• ا أمين ضد  ت ل ية• .               ا ئ ا كيمي ل ا لمخاطر  ا لسلامة من  .ا
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لسلامة  الأمن وا بات  :متطل

مبنى-4 ل ا نة  ا ة تشغيل وصي لسلامة فى مرحل :الأمن وا

أمن و-ت لمسلامة إشتراطات  نة وا ا لصي ا يات  ئمين على عمل ا ق ل لمبنى وا ا ارةمستخدمى 

 ً يا ن ا أمن و: ث نة سلامة إشتراطات  ا لصي ا يات  ئمين على عمل ا ق ل :ا

ئر• دوا ل ية وا ئ ا لكهرب ا تحكم  ل ا لوحات  ء على جميع  .يجب وضع الأسما

ا• ة جيدً يمة ومعزول ية سل ئ ا لكهرب ا لتوصيلات  ا أكد من أن جميع  ت ل ا .يجب 

ن• ا لصي ا قبل عمال  إستخدامها من  م  ت ي تى  ل ا لعناصر  ا أكد من سلامة  ت ل ا .ةيجب 

 ً ثا ل ا أمن و: ث لمارة سلامة إشتراطات  :ا

لموقع ا لمارة وكل من فى  ا ة  ي لحما مناسبة  ل ا ياطات  ذ جميع الإحت تخا إ .يجب 

يمة دة وسل ة جي ل يه في حا حفاظ عل ل مبنى وا ل ل لخارجي  ا لغلاف  ا ة  ن ا .يجب صي

يل ل ل ا ء  ا ن ث أ للازمة  ا ة  ي حما ل ا ئل  نارة تحذيرية ووسا إ قامة حواجز ووضع  إ .يجب 
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لزخرفية  لمعمارية وا ا تفاصيل  ل ل نة  ا لصي ا لتحدث عن قواعد  ا د  دقيق)عن ل ا ترميم  ل ى ف( ا

مب ل ا لتى تميز  ا الأساسية  يير  ا مع ل قيم وا ل ا لى  ا لتطرق  ا  ً أولا ثية يجب  ترا ل ا نى  ا مب ل انى ا

لى  ا لتي تنقسم  ثية وا ترا ل :ا

اريخية -1 ت :قيمة 

ق لمبنى  ا لمبنى بنواحى تاريخية قومية، كأن يكون  ا باط  رت إ تمثل في  ت تي  ل فيه وا قامت  أ د 

له علاقة بأحداث قومية مؤثرة ومهمة و  أ  ،ً ميا ل و عا أ  ً يا .شخصية مهمة محل

:قيمة معمارية فنية -2

د ومتميز-أ .مبنى ذو طراز معمارى فري

فرد-ب فنى مت داع  ب م معمارى مميز، وإ .تصمي

لعمارة-ت فن وا ل ا لمبنى حقبة مهمة من تاريخ  ا .يمثل 

ميا-ث ل و عا أ ا  ي و معمارى مرموق محل أ ان  ن ف تاج  .ن

فرد-ج ت ل درة وا ن ل ا ب تتسم  ة  ي ئ شا ن إ ة  ي ن ق ت و  أ ة  مي قيمة عل مبنى  ل ا يمثل 
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نية  -3 :قيمة عمرا

ة ة متكامل ي ث را ة ت ي ن ً من مجموعة عمرا يمته من كونه جزءا ق مبنى يكتسب  ل ا أن  وهى 

لمجتمع ا أو حقبة من تاريخ  ة  لعمرانى، وتمثل مرحل ا .متميزة فى تخطيطها 

إجتماعية -4 :قيمة معنوية 

ن مب ل ا أن  و  أ لمنطقة،  ا ب جتماعية مهمة  إ لزمن بوظائف  ا باط على مر  تمثل في الإرت ى ت

م جتماعية بوجه عا إ د  ي ل ا ق ت و  أ دة  ي و عق أ فكر  ل سا  نعكا إ .يمثل 

ية  -5 يدية محل ل ق ت :قيمة 

يعة متكام ها طب ل ة  وي أو صحرا ية  ف و ري أ ة  ً من عمارة حضري لمبنى جزءا ا ة، كأن يكون  ل

ة بها  لمبنى ضمن مجموعة معماري ا أن  و  أ لمتجانسة،  ا تاريخها وعمارتها  ب تميز  ت

مناخية، ل ا لظروف  ا ءم مع  توا لمكان، وت ا يعة  ء مميزة تعبر عن طب ا ن ب د  لموا م  ا و إستخد أ

م لتصمي ا ة عبر الأجيال من  ً يعبر عن خبرات متكامل يا د ي ل ق ت  ً ءا ا ن ب مبنى  ل ا ء أن  والإنشا

دية ي ل ق ت ل ا لحرف  .وا
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ثية  ترا ل ا اني  مب ل ا ية  لمنوط بها حما ا لجهات  ا يات  عامة وضوابط ومسئول ل ا قواعد  ل :ا

 ً ريا ية معما ث را ت ل ا نى  ا مب ل ا ة  ف كا ل تشغيل  ل نة وا ا لصي ا رة  ً يجب عمل ملف كامل لإدا يا ئ شا ن وإ

حاجة، خ ل ا يه وقت  ل إ لرجوع  ا ً كاملاً يمكن  فا لكل مبني مل ً، بحيث يكون  يا ن د وف اصة عن

نة ، كما  ا لصي م وا ترمي ل ا أعمال  دة منها في  ا ف حدوث أى كوارث غير متوقعة، والإست

ة ، وتكون لصل ا ذات  لمجالات  ا دارسين في  ل ل ائق هامة  لسجلات وث ا بار هذه  إعت يمكن 

مبني، والأخري ل ا بها  جد  توا ي تي  ل ا فظة  لمحا ا ها في  حدا إ لسجلات من نسختين،  ا دي هذه  ل

رة شئونها دا اني، وإ مب ل ا لمنوط بها الإشراف علي هذه  ا ة  لمركزي ا ة  قومي ل ا لجهة  .ا

ثية  ترا ل ا اني  مب ل ا يات مستخدمي  :قواعد وضوابط ومسئول

لمبني-1 ا واجهات  ل لمستمر  ا تنظيف  ل .ا

با-2 ا و أى كت أ ة  خارجي ل ا مبني  ل ا ئط  بعة منع أى إعلانات توضع على حوا ا .تمنع ومت

مبني بكل مشتملاته-3 ل ا لسريع عن أى مخاطر تهدد سلامة  ا .الإبلاغ 

لمس-4 ا لجهة  ا لي  إ لرجوع  ا إلا بعد  ثي  ترا ل ا مبني  ل ل م  ا .ئولةعدم تغيير نشاط الإستخد
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ثية  ترا ل ا اني  مب ل ل نة  ا لصي ترميم وا ل ا دقيق)قواعد  ل ا ترميم  ل :ا  )

ت تي يقصد بها  ل دقيق وا ل ا م  ترمي ل ا يات  تي تنظم عمل ل ا قواعد  ل ا ب م  تزا الإل م ما يجب  رمي

الإنشائي لهيكل  ل ء مساعدة  و أجزا أ رية،  يات معما و حل أ لمبني من تراكيب  ا ه  يتضمن

ً ما تكون م با ل لمساعدة، غا ا لعناصر  ا و  أ ء  تراكيب والأجزا ل ا ه  ية، وهذ ن ف قيمة  د وذات  وا

ئها عبارة عن  ا ن :ب

م -أحجار منحوتة )  لرصاص -معدن -جص -رخا ا ب . أخشاب-زجاج معشق  لخ . .إ )

ل ت دقيق ،  ل ا م  ترمي ل ا ب ها  ول ا ن ت د  ناسبها من قواعد عن ي ها ما  ل د  لموا ا دة من هذه  ك وكل ما

تي تكون في صورتين  ل ا قواعد  ل :ا

 ً .قواعد عامة: أولا

 ً يا ن ا ية: ث ل .قواعد تفصي
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 ً عامة: أولا ل ا قواعد  ل .ا

ل1. ا و تشويه في خصائص وملامح  أ نة أى تغيير  ا لصي ا أن يترتب على  نبغي  .مبنيلاي

لمجا2. ا ا  لمتخصصين في هذ ا ب ة  ن دقيق بالإستعا ل ا م  ترمي ل ا ء كامل أعمال  .ليجب إجرا

لمب3. ا ة  ن ا ثة في صي حدي ل ا ا  تكنولوجي ل ا نة بكل ما وفرته، وتوفره  .انييجب الاستعا

ثي4. را ت ل ا اني  مب ل ا لعامة علي  ا اني  مب ل ل ة  ي ئ شا الإن نة للأعمال  ا لصي ا .ةتطبق قواعد 

فذت بها 5. تي ن ل ا د  لموا ا دقيق، ومع كل  ل ا م  ترمي ل ا ءات  إجرا ء من  إجرا يجب مع كل 

ل وآ أ ء يدوي  نيكي سوا ميكا ل ا تنظيف  ل ا ب دء  ب ل ا أن يكون  لزخرفية،  ا فاصيل  ت ل .ىا

لمشكل6. ا دة  ما ل ل يل  تحل ل لفحص وا ا ب م  ا ي ق ل ا م،  ترمي ل ل يات  ء أى عمل قبل إجرا ة منها يجب 

لمجال ا ا  ثة في هذ حدي ل ا ة  مي عل ل ا ئل  لوسا ا م  ا لمعمارية، وبإستخد ا ة  ي حل ل .ا

ة ب7. لمشكل ا دة  ما ل ا ة بنفس  لزخرفي ا تراكيب  ل ا ناقصة من  ل ا ء  ستكمال الأجزا إ .هايجب 

لجزء8. ا ثة في تحسين خصائص  حدي ل ا ة  لصناعي ا لمقوية  ا د  لموا ا ب ة  ن د يجب الإستعا لمرا ا

دتها من الجص يات معمارية ما حل ل ء  ستكمال أجزا إ ة  ل ه، خاصة في حا ل ستكما .ا
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 ً يا ن ا ية : ث ل لتفصي ا قواعد  ل .ا

لزخرفية، و ا فاصيل  ت ل ل دقيق  ل ا م  ترمي ل نة وا ا لصي ا ءات  تعلق بإجرا ت قواعد  ل ا لمحتمل وهذه  ا

ن و تشوهها وت أ فها  ل ت ة  ل تعامل معها فى حا ل ا ة  ي ف تراثى، وكي ل ا مبنى  ل ا لى تواجدها فى  ا :قسم 

دة، مثل -أ ما ل ا ة  :تراكيب زخرفية غير عضوي

لحجرية( 1 ا ة  ي لزخرف ا فاصيل  ت ل لرخامية( 2.            ا ا ة  ي لزخرف ا فاصيل  ت ل .ا

لجصية( 3 ا ة  ي لزخرف ا فاصيل  ت ل لخزفية( 4.             ا ا لبلاطات  .ا

ية( 5 لمعدن ا ة  ي لزخرف ا فاصيل  ت ل رية( 6.            ا جدا ل ا .الصور 

لمعشق بالرصاص( 7 ا لزجاج  .ا

دة، مثل -ب ما ل ا ة  لزخرفية عضوي ا فاصيل  ت ل :ا

ية( 1 لخشب ا ة  ي لزخرف ا فاصيل  ت ل ية ( 2.            ا ن لطي ا رة  لعما ا فاصيل  .ت

إدارة أعمال التشغيل والصيانة ومتطلبات الأمن والسلامة
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التكنولوجيا الخاصة بالصيانة التنبؤية 
الإصطناع  التفوقبواسطة ا
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لتحليلاوطرقالمستشعراتمنالعديدإستخدامعلىالتنبؤيةالصيانةمنهجيةتقوم
وادرهابظهرتالتيالحاليةالمشاكلالىللوصولوالمعدات،الماكيناتلأداءوالقياس

.وتكلفةتعقيداً رأكثالتصليحويصبحتتفاقملاحتىالأمثلبالوقتمعالجتهاعلىللعمل

ماالتنبؤيةانةالصيبتطبيقاتالمستخدمةالمعداتحالةوتحليلالتقييمنقاطأهممنويعد
:يلي

:الحمراءفوقالأشعةإختبارات

الأشعةمثلمدمرةالغيرالاختبارتقنياتالتنبؤيةالصيانةتستخدم،المعداتحالةلتقييم
الصوتيةوقفوالموجاتالجزئيالتفريغفيالمتمثلةالصوتيةوالموجاتالحمراء،تحت

تحليلوالصوت،مستوىوقياساتالاهتزاز،وتحليلالهالة،واكتشافجواً،المحمولة
.المحددةالاختباراتمنوغيرهاالزيت،

جنباً عليةالفالمعداتعلىالقياساتاستخدامفيالمجالهذافيالجديدالنهجيتمثلكما
يانةصلبدءأخرى،أجهزةبواسطةقياسهايتموالتيالعملية،أداءقياسمعجنبإلى

.المعدات
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:الإهتزازاتتحليلمبدأتطبيق

المعداتعلىإنتاجيةأكثرالمستشعراتطريقعنالاهتزازتحليلمبدأتطبيقإنكما
.للتشغيلةالتنبؤيالصيانةبرنامجفيمكونأغلىيكونأنويمكنالسرعةعاليةالدوارة

علىالاهتزازتحليلومستشعراتأجهزةمنجيلأحدثإشتمالإلىالإشارةويجب
.سابقاتهامنأكثرآليةووظائفقدرات

محاورثةلثلاالكاملبالعرضالاهتزازطيفوتحليلبقياسالوحداتمنالعديدوتقوم
التشغيلأثناءمعينةآلةمعيحدثلماشمولاً أكثرنظرةيوفرالذيالأمرواحد،وقتفي

:البصريالتحليل

ً ويتم غيرتطبيقهيمكناختبارأوليعدالذيهوبعدعنالبصريالفحصإستخدامأيضا
ً يوفربحيثإتلافي، ً تقييما .التكلفةحيثمنفعالاً أوليا

كسوروجودمثلللقطعة،الخارجيالمظهرمنالأساسيةالمعلوماتاستنتاجيمكنحيث
.تآكلوجودأوتشققاتأو
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:صوتيةالفوقبالموجاتالتحليل

الأذنتسمعهالاالتيالترددعاليةللأصواتحساسةالصوتيةفوقالموجاتتقنية
.الميكانيكيوالاهتزازالمنخفضالترددذاتالأصواتعنوتميزهاالبشرية

ً بالآلةوالضغطالاحتكاكموجاتوتنتج الصوتيةفوقالموجاتنطاقفيمميزةأصواتا
.العلوي

روفالظتدهورإلىهذهوالضغطالاحتكاكموجاتفيالتغييراتتشيرأنيمكنكما
.الزيتتحليلأوالاهتزازمثلتقنياتمنبكثيرأبكروقتفي

بينتمييزالالممكنمنالصوتية،فوقبالموجاتالمناسبينوالتحليلالقياسخلالومن
اكلومشالتوازنعدموظروفالماديةوالأضرارالطبيعيغيروالتآكلالعاديالتآكل

.التشغيلوظروفالأصولبينالمباشرةالعلاقةعلىبناءً التزييت
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:الزيوتبتحليلالخاصةالبرامج

حالياً البعضرهايعتبوالتيالأجل،طويلةبرنامجتعتبرالزيوتبتحليلالخاصةالبرامج
.التكلفةحيثمنفعاليةالتقنياتأكثر

منأيمنتنبؤيةأكثرالمطافنهايةفيالزيوتتحليلبرامجتكونأنيمكنوكذلك
.الضرورةعندالأخرىالتقنيات

ً وأيضنفسها،التشحيممادةحالةتحديدالىالمستخدمالزيتتحليليعملكما جودةيحددا
.المستمرللاستخدامملائمتهامدىمنويتحققالتشحيم،مادة

:التآكلجزيئاتتحليل

المشحمةنةالماكيلمكوناتالميكانيكيةالحالةتحديدعلىالتآكلجزيئاتتحليلويعمل
جمهاوحالجسيماتنوعوتقييمالموجودةالصلبةالمادةتكوينتحديديمكنهوكذلك

.وتشكلهاوتوزيعهاوتركيزها
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ات إستخدام أسلوب الصيا ز نة ممي 
التنبؤية بالتفوق الإصطناع  
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أونيسكمجمعأوشركةأىلنجاحأساسياً عاملاً أصبحتالصيانةبأعمالالاهتمامإن
منيوهالمعداتفىوتطويرتوسعاتمنالمرسومةالأهدافتحقيقفىصناعيكيان
الإنتاجوخطوطالصناعيةوالكياناتالعملاقةالسكنيةالمجمعاتملاكمطالبأهم

.العملاقة

الأهدافقيقتحعلىيساعدالإصطناعيبالذكاءالتنبؤيةالصيانةأسلوبإتباعإنحيث
:فيتتمثلوالتىالرئيسية

.الصيانةتكاليفتخفيض1.

.إنتاجيةأعلىتحقيق2.

.الأعطالتخفيض3.

.الاصلاحاتبينالزمنيةالفترةاطالة4.

.المعداتعمراطالة5.

.الانتاجيةزيادة6.

.المنتجاتجودةإرتفاع7.



أسللللاليب العمللللل
بإستخدام

التفوق  الإصطنللاعي
وأدواتلللللللللله

50
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ذكاءاعدةبمسالصيانةأعمالبجميعالقيامتحتهايندرجالإصطناعيبالذكاءوالصيانة
الإدخالغيراتمتبينالعلاقةوتحديدالبياناتمنالتعلمعلىبالقدرةيتميزالذيالآلات

.رياضيةنماذجيتطلبولاوالإخراج

البناءأوىالمبنداخلواختلالاتتناقضاتأيلتحديدالتكنولوجيااستخداميمكنحيث
.وتحليلهاالبياناتجمعخلالمنالمختلفةالأشياءإنترنتوأنظمةأجهزةمن

يستوعبالتيالطريقةويتخطىيحاكيأنهوالاصطناعيللذكاءالرئيسيالمبدأإنكما
.حولنامنالعالممعالبشربهاويتفاعل

الذكاءأصبحأنوبعدالابتكار،لتحقيقالأساسيةالركيزةسريعاًأصبحإنهحيث
بمااناتالبيأنماطعلىتتعرفالتيالآليالتعلممنعدةبأشكالمزودًاالاصطناعي

منسساتالمؤأعمالإلىقيمةإضافةالاصطناعيللذكاءيمكنالتنبؤات،عملمنيمُكّن
:خلال

.المتوفرةالبياناتلفيضشموليةأكثرفهمتوفير•

عنفضلًا الشديدالتعقيدذاتالمهامإتمامأجلمنالتنبؤاتعلىالاعتماد•
.المعتادةالمهام

وقفاتوالتالأعطالحدوثمواعيدلتنبوءوالحساساتالمستشعراتإستخدام•
.تجنبهاعلىوالعمل

لتدخللالأمثلالوقتتحديدطريقعنللصيانةالمباشرةالتكاليفخفض•
.المطلوبةالصيانةبأعمال
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الاصطناعيالتفوقمعالاصطناعيالذكاءباستخدامالصيانةدمج

أننيمك"الاصطناعيالتفوق"مفهوممعالاصطناعيالذكاءباستخدامالصيانةدمج
لاصطناعياالذكاءتقنياتباستخداموالوقائيةالتنبؤيةالصيانةقدراتتعزيزيعني

:دمجالهذايتمأنيمكنكيفإليك.والفعاليةالكفاءةمنأعلىمستوياتلتحقيق

حلةمرالىالوصولمعوالتوقفاتالأعطالتقليلعلىالإصطناعيالذكاءيعملكما
.للصيانةمباشرةالغيرالتكاليفخفضشأنهمنوالذي(توقفاتصفر)

لبياناتاتحليلطريقعنالقراراتإتخاذفيالبشريالعاملمساعدةعلىكذلكويعمل
.الأمثلالقرارإتخاذالىللوصولوالمدخلات

أداءتحسينهوالاصطناعيالذكاءتكنولوجيامنالرئيسيالغرضإننجدولهذا
القــوةتتطلبكانتالتيالمهــامأوالعملياتإتمـامطريـقعـنوإنتاجيتهاالمؤسسات

.مضىفيماالبشرية

.حقيقهتإنسانلأييمكنلاواسعنطاقعلىالبياناتفهمالاصطناعيللذكاءيمكنكما

.الأعمالعلىكبيرةبمزاياتعودأنيمكنالقدرةوهذه
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.الذكيةالمبانيمصطلحتعزيزفيالإصطناعيالذكاءدورالىنصلوهنا

تيوالالماضيفي(المبانيأتمتةانظمة)مصطلحإستخدامالنادرمنكانإنهحيث
فيالهواءفوتكييوالتهويةبالتدفئةالتحكمفييستخدمكهربائينظامأيبهايقصد
.المبنى

ً ولكن مثلةاضافيمهاملهاستحدثتإنهنجدواسعنطاقعلىإستخدامهوبعدحديثا
هوماكلبساطةوبكلالإنذار،وجرسالامانوالخارجية،الداخليةبالإنارةالتحكم

.المبنىداخلالكتروني

ً يعملمبنىكلعلىيطلقمستحدثمصطلحهوالذكيةالمبانيمصطلح طريقعنذاتيا
حريقالمثلمتعددةبأنظمةلتتحكممصممةإلكترونيةبأجهزةمرتبطةحاسوبشبكة

.يةوالتهووالرطوبةالتدفئة/والتكييف(الطوارئأنارةخصوصا)والأنارةوالامان

شغيلتمعينة،مساحةداخلبالمناخالتحكمتكونللنظامالأساسيةالوظيفةإنحيث
إرسالمعالمبنى،داخلالانظمةجميعأداءمراقبةالغرف،إشغالعلىبناءالإنارة

.المبنىفيالصيانةطاقمإلى(النصيةالرسائلأوالايميلطريقعنعادة)تنبيهات
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نىمبكانإذاأو(ذكيمبنى)عليهيطلقعادةالأنظمةهذهعلىيحتويالذيالمبنى
كريةوالعسوالحكوميةالتجاريةالمبانيالغالبوفي(الذكيالمنزل)يسمىسكني

.سكنيةالالمبانيفيالاليةالانظمةمنوعمقاً شمولاً أكثرآليتحكمانظمةتستخدم

بالطاقةحكمليتذكيوتشغيلصيانةنظامتستخدمالبيئةعلىالمحافظةالمبانيمعظم
.المبنىداخلوالماءوالهواء

ترونيةالالكالاجهزةأصبحتوالرطوبةالتهويةانظمةوتقدمتطورعلىوبناءاً إنهكما
.ذكينظاملأيالتقليديةالوظائفإحدىللطلبواستجابتها

ليتحكمذكيظامنستحتاجالعادةفينهائياً طاقةتستهلكلاوالتيالسلبيةالمنازلوحتى
.الاجهزةاستخداماوقاتوتتظيمالحرارةدرجاتوتسجيلبالتظليل

يتصلانانويثوناقلأساسيناقلعلىتحتويذكينظامتستخدمالتيالمبانيمنالعديد
.القراروإتخاذالتواصللتنظيممصممآليبروتوكولآليتحكمبنظام
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جميعفإني،للمبانالذكيةوالتشغيلالصيانةأنظمةفيوالسريعالهائلللتطورونظراً 
.تطورالمنالمزيدالمجالهذاسيشهدالقريبالمستقبلفيإنهيرونالمتخصصين

منقةدأكثرمهاملإتمامأكبربصورةالإصطناعيالذكاءعلىالإعتمادسيتمإنهحيث
.الحاليوقتنا

إتمامهابالواجالضروريةالصياناتلتنبوءالإصطناعيالذكاءعلىالإعتمادسيتمكما
بلفقطالكبيرةالإنتاجخطوطذاتوالمصانعالعملاقةالسكنيةبالمجمعاتفقطليس
.الصغيرةالسكنيةالشققفيحتى

وتحديدلالأعطابتحديدوالتشغيلالصيانةعلىالقائمالإصطناعيالذكاءنظامليقوم
.للصيانةالأمثلالوقت

أعماللتنفيذةالمتخصصالصيانةشركاتمعالمباشربالتواصلسيقومإنهالىبالإضافة
.شيءبأييشعرأنودونالسكنيةالوحدةمالكمنتدخلأيدونالصيانة
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أكثرصورةبالبيئةعلىالمحافظةمجالفيبارزاً دوراً الإصطناعيالذكاءسيلعبكما
.أعلىوكفاءةشمولاً 

 ً ـطالتخطيبدايةعنـدالإصطناعيبالذكــاءالصيانـةأعمـالمراعاةبضرورةعلما
.والمبانيللمنشآت

آتللمنشالأوليةالمخططاتإعدادمراحلخلالالصيانةوأعمالطرقمراعاةيتمبحيث
ً التشغيليةالمخططاتوكذلك .المختلفةالتنفيذمراحلخلالوأيضا

قابلاً (همنالمطلوبوالغرضطبيعتهإختلافعلى)المنشأأوالمبنىيكونأنبغرض
.راءالخضوالتقنياتالإصطناعيبالذكاءوالصيانةالتشغيلمنظومةلإستيعاب

(العلمييالالخ)بندتحتوالمصنفةالحديثةبالأفلامعرضهيتمماالمثالسبيلوعلى
مطروحةتكونسوفالتيالمستقبليةوالرؤىالحديثةللأفكارالمشاهدينتقبلعلىتعمل

والتشغيللصيانةامجاليشهدهالذيالكبيرللتطورنظراً جداً القريببالمستقبلبالأسواق
.الحاليوقتنافيالإصطناعيبالذكاء
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ز
تعريف التفوق الإصطناع ف
 
ز
 المبان

ز
الصيانة واستخدامه ف

الذكية
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المؤلفاتمنالكثيروقامتالآلي،الحاسبعلوممنفرعهوالاصطناعيالذكاء
.(اءالأذكيالعملاءوتصميمدراسة)أنهعلىبتعريفهالإصطناعيبالذكاءالخاصة

منزيدتالتيالمواقفويتخذبيئتهيستوعبنظامهوهناالذكيبالعميلالمقصود
.فريقهمهمةأومهمتهتحقيقفيالنجاحفيفرصته

بياناتالتفسيرعلىالنظامقدرةبأنهالاصطناعيالذكاءمصطلحتعريفيمكنكما
أهدافحقيقلتالمعرفةتلكواستخدامالبيانات،هذهمنوالتعلمصحيح،بشكلالخارجية

.المرنالتكيفخلالمنمحددةومهام

:وحديثاً تم تعريف مصطلح الذكاء الاصطناعي على إنه 

نها جميع الأنظمة أو الأجهزة التي تحاكي الذكاء البشري لأداء المهام والتي يمك) 
(.أن تحسن من نفسها استنادًا إلى المعلومات التي تجمعها 
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من زاوية المفهوم AI وAS الفروق الجوهرية بين

(AS)التفوق الاصطناعي (AI)الذكاء الاصطناعي العنصر

تحليلي فوق بشري/استشرافيقا م على بيانات/تقليديمستوى الفهم

فوق خوارزمي ذاتي التوجيهخوارزمي بإشراف بشرينوعية التعلم

ديةعالية ومبتكرة حتى خارج المعايير التقليمحدودة ومُوجهة نحو نمط التدريبالقدرة على الإبداع

(للمدخلات والتصميم)مرتفع الاعتماد على الإنسان
قد يعتمد على الإنسان فقط في )منخفض 

(التوجيه القيمي

املمرتبطة بأداء النظام الك/استراتيجية/ذاتيةتشخيصية/تنبؤيةتطبيقات الصيانة

ممتعدد الأبعاد ومتداخل في التفكير والتحكمحصور وموجه نحو هدف واحدنطاق التفكير
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فى الصيانة AS))ِتعريف التفوق الإصطناعى 

واستخدامه فى المبانى الذكية
هو مصطلح حديث يشُير إلى مستوى أعلى (AS)التفوق الاصطناعي

لتى يقوم ابتنفيذ المهام-من الذكاء الاصطناعي، حيث لا يكتفي النظام

تجاوز تقدرة إدراكية واستراتيجية، بل يظُهر بها الالت و الحاسوب 

امل، بل والتعلُّم تلك المتاحة في التحليل والتخطيط والتنفيذ الذاتي المتك
.بشرىتدخلعالموجه ذاتياً م

ها ، حيث تتحول الأنظمة من كونما بعد الإدراك الآلينموذجاً  ASيمثل

قلة، وتنفذ تقترح، تتخذ قرارات مست( قادة تفكير)إلى كونها ( مساعدات)
.بروح تحليلية متكاملة

دث على إستباق الحدث والتخطيط المسبق لأي مخاطر تح( AS)يعمل 

خزنة مستقبلاً، عن طريق برامج محاكاة وقوائم مرجعية ذات بيانات م
 Facility)و( Big Data)بسعة كبيرة معتمدة على الـ  

Management ) وDigital twin)

.

تصور تخيلي للتفوق الإصطناعي في خدمة البشرية)(: صورة رقم 
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مكوناته الأساسية
:

 :(Synthetic Contextual Awareness)وعي قيادة اصطناعي . 1
تصادية القدرة على إدراك البيئة المحيطة، وتحليل أبعادها متعددة الطبقات، مثل الديناميكيات البشرية والاق

.والاجتماعية
:(Meta-Learning)ذاتي -تعلم فوق . 2

ا العصبية بناءً على أنظمة تعلم تستطيع تطوير نماذج تعلم جديدة بنفسها، دون برمجة إضافية، وتعُيد هيكلة شبكاته

.التجربة
 :(Non-linear Anticipatory Thinking)تفكير استباقي غير خطي . 3

.يمكنه بناء سيناريوهات متعددة ومعقدة للتعامل مع الاحتمالات غير المتوقعة
:(Embedded Ethical Frameworks)أخلاقيات اصطناعية موجهة . 4

.تتفاعل مع القيم والمعايير الاجتماعية في اتخاذ قرارات مسؤولة
:في الصيانة ASوظيفة 

• ً :إدارة الصيانة ذاتيا

داثيقوم بتشخيص الأعطال، وإصدار أوامر الصيانة، ويتابع أعمال التنفيذ بتعديل المسارات حسب الأح
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:النتيجة

الإدراكعلىالقائمةالأتمتةمنقويةمرحلةهو(AI)الاصطناعيالذكاء

.بهتزويدهاتمماعلىتعتمدالحسابي،

دمجرمنالصيانةأنظمةتنقلنوعيةقفزةفهو،(AS)الاصطناعيالتفوقأما

منوتنفذّوتبتكروتقُيمالأنظمةتفُكرحيثالمعرفية،القيادةإلىالذكيةالاستجابة

تعتمدبيئةفي(الأصولعلىالحفا )يعنيهماتعريفوتعُيدبلذاتها،تلقاء

.فق البرمجةعلىلاالبصيرةعلى



التوصيات
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:التوصيات

لأداءجيدامؤشراً ريعتببكفاءةالاصطناعىالتفوقباستخدامالدوريةالصيانةخطةبتنفيذالإلتزامإن

.تنفيذهايجبخطةأيضاللصيانةفإنيحققها،خطةللإنتاجإنفكماالصيانة،

ذلكدلّ اعي،الإصطنبالتفوقالتنبؤيةالصيانةأعمالالىالطارئةالصيانةأعمالنسبةقل وكلما

الصيانةأداءكفاءةعلى

حديثهاتوالبياناتلتسجيلالمركزيةالحاسببأجهزةمربوطةبياناتقاعدةهناكتكونأنيجب

نالفنييبالخبراءمدعمينالميدانىوالعملالأصطناعىالذكاءمجالفىالخبراءمنفريق

تحناءوبأدالتنبؤيةالصيانةأعمالفىبحكمةالأصطناعىالتفوقأستخداممنالتاكدمنلابد

والتسجيلالمراقبة

أداءأعلىعلىالحصولأجلمنالمستدامالتطويرباداراتالأستعانة



ً لحضراتكم شكرا
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